Hay hiéu biét vé TAT CA cac phuc lgi ciia quy vi

® Cham sdc stic khoe véi bac si gia dinh cua quy vi

Bac si gia dinh, thudng dudc goi la bac si cham séc chinh (primary care provider, hodac PCP), la ngudi
hiéu rd nhét vé suic khde clia quy vi. PCP cla quy vi cd thé 1a bac si, y td hodc trg ly béc si. Néu can, PCP
clia quy Vi cd thé gidi thiéu quy vi dén cdc béc st chuyén khoa vé ung thu, thai ky, tri liéu thé Iy, viv. Cac
dich vu nay déu dudc bao hiém CareOregon dai tho. Pép (ing tat ca cac nhu cadu cham séc stic khoe

clia quy vi, bat dau véi PCP.
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Thé& nao la quan hé bén chat véi PCP:

Xay dung mdi quan hé véi PCP

La thanh vién ctia chuong trinh CareOregon, quy vi tu dong dugc chi dinh
mot PCP, va quy vi 6 thé tim tén va so dién thoai ctia ho trén thé ID Thanh
vién ctia minh. Nhung diéu quan trong la PCP clia quy vi phai lam quen véi quy
vi. Ngay sau khi nhan dugc thé Thanh vién, quy vi hdy 1ay hen véi PCP dudc chi
dinh cGia minh dé kham stic khde dinh ky, ngay ca khi quy vi khdng bi bénh.

PCP, phong kham khan cap hay
phong cap cuu?

F} Gap PCP dé kham va tam soat stic khoe
._f thudng xuyén.
Tham kham vdi PCP vé cdc van deé stic
khée nhé nhu cdm lanh, cim, sét, dau
man tinh, v.v.

Ho c6 thé gitip quy vi ngan nglia nhiing
van dé nghiém trong bang cach theo dbi
stic khde ctia gitp quy va phat hién van dé
khi ching phét sinh.
Q PCP cua quy vi gap quy vi thudng xuyén,
(m?ﬁ vi vay ho biét quy vi rd nhat! Ho c6 thé:
Chan doan quy vi t6t hon vi ho hiéu stc
khoe ctia quy vi.
Kiém tra thu6c men cho quy vi dé dam
bao chiing dudc cap nhat.
Quyét dinh xem quy vi ¢ can gap bdc si
chuyén khoa hay khong.
Tu van cho quy vi vé& cdch cai thién
stc khoe.
Dam bdo quy vi cé dudc nhiing gi quy vi
can dé duy tri stic khoe.
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Dén gap PCP ciia quy vi dé dudc...

» Khadm tong quat.

> Xét nghiém va tdm soat stic khoe.

» Bénh nhe (cdm lanh, ciim, tdo bdn, phan
Ung di Ung, bong gan, v.v.).

» Cham s6c ngoai gio: ho ¢d thé c6 nhan vién
truc dién thoai hoac cho quy vi hen sém.

@ Pén phong kham khan cap néu...
phong p

» Quy vi can dugc cham soc ngay 1ap tuic va
PCP clia quy vi bdo quy vi dén phong khdm
khan cap hodc khong thé gap quy vi.

» Quy vi chua dugc chi dinh mot PCP.

bén phong cap ctiu néu...
Quy vi c6 cac triéu chiing de doa tinh mang,
nhu sau:
» Dau nguc
» Khd thd
» Chan thuong dau
» Cang thang tam ly
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Hay hiéu biét vé CareOregon

Bao hiém suc khoe clia quy vi dudc cung cap bdi CareOregon, la chudng trinh
bao hiem stic khoe Medicaid cua quy vi. Tim hiéu thém vé chung t6i tai day.
Khi néi dén Medicaid 8 Oregon, quy vi cé thé nghe ngudi ta dé cap dén rat nhiéu tén goi hoac chil

viét tat khdc nhau. D6 1a bdi vi ¢ nhiéu td chic tham gia vao viéc ddm bado quy vi nhan dudc su
cham séc xing déng. Lam thé nao quy vi cd thé hiéu tat ca?

That hitu ich khi nghi vé Medicaid tai Oregon giong nhu mot kim tu thap

Oregon Health Authority (OHA) diéu hanh chuong trinh Medicaid trén toan tiéu
bang Oregon, véi tén goi la Oregon Health Plan (OHP).

Health Share of Oregon (HSO) |a tén goi clia t6 chiic cham séc phéi hap
(Coordinated Care Organization hoac CCO). Health Share of Oregon lam viéc
dudi su quan ly cia OHA nham phuc vu cho cdc thanh vién OHP trong pham
VI khu Vuc 3 qUén. Health Share of Oregon

CareOregon la mot trong s6 céc nha cung cap bao hiém trong khu vuc

tam quan ma ho trg Health Share CCO trong viéc cung cap dich vu cham
séc. Chiing toi cling gitp diéu phadi Igi ich bao hiém va dich vu stic khoe
cho cac thanh vién cua chiing t6i. CareOregon

Céc chuyén gia vé stic khée tam than va diéu tri cai nghién cla
quy vi diéu phdi qud trinh cham séc clia quy vi véi CareOregon va
cac thanh vién khdac trong nhom y té nhu bac si/chuyén gia stc

khoe thé chét, dudc si va cac bén khac.

CareOregon cung cap cac dich vu nhuvdy cho  Cé thac mac?
nhiing nguoi cé Medicaid (thanh vién OHP):
» Dich vu cham sdc stic khde thé chat

Quy vi muén tim hiéu thém? Goi cho B phan Dich
e e R R vu Khach hang than thién va hiéu qua cua ching
> Cham séc stic khoe tam than t6i theo s6 800-224-4840, hoac gtii cho ching tdi
> Dieu tri cai nghien mét tin nhan an toan qua careoregon.org/portal
» Cham soc rang miéng

» Medicare thbng qua CareOregon Advantage .. A NN N L N

» Cham sdéc tré so sinh va cham séc giam nhe QUY VI CO the ﬂhaﬂ tal ||€U nay bang mOt

théng qua cdc nha cung cép tai gia ngdn nglr khac, theo dinh dang chir in
Quy vi ciing c6 thé sii dung céc dich vu quan 6n, chit ndi Braille hodc mot dinh dang
trong nhusau: khac theo y mudn. Quy vi cling c6 thé yéu
> Dich vu dieu phi cham soc cau mot thong dich vién. Trg gitip nay la
Thubc men

Dich vu chadm sdc tién san va tré so sinh hoan toan mien ph'- GQi 800-224-4840
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» C4c tuy chon dich vu dua rudéc hOéC TTY /1.
» Dich vu théng dich

» Phdng cap clu va phong kham khan cép
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