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MAu Ddn Yéu Cau Dich Vu Linh Hoat

Cap nhat [an cudi: Thang 5 nam 2026

NE&u quy vi cdn may diéu hoa khéng khi, may loc khéng khi, may sudi, ti lanh bao quan thudc hodc may
phat dién, vui lbng xem Mau Don Yéu Cau Thiét Bi Thich Ung Khi Hau cla ching téi.

] m 1 /\AAAMAA n by

L Jackson Care
Columbia Pacific CCO™ Connect”

Health Share of Oregon

*Bao gobm CareQregon,
Kaiser, OHSU va Providence

Thoéng tin thanh vién

Ngay (mm/dd/yyyy):

Tén hgp phap cla thanh vién:

(Cac) tén khac da s dung:

ID Medicaid (néu biét):

Ngay sinh (mm/dd/yyyy):

Tén clia nha cung cép dich vu cham séc suc khoe chinh:
Nhu cau tiép can: [1Ngén ngti ky hiéu [1Chit néi Braille [] Phéng chif 16n

I Thong dich vién
(vui long liét ké ngon ngl)

Né&u quy vi dang dién mau don nay cho mét thanh vién, vui long nhap théng tin clia quy vi bén dudi:

Tén:

M&i quan hé vdi thanh vién: Sé dién thoai:

T6i cho phép lién hé véi t6i (hoac ngusi dién mau don nay) vé yéu cau nay: [1 cé [1Khoéng
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https://www.careoregon.org/members/more-careoregon-services/social-needs-assistance/climate-devices

Né&u quy vi 1a nha cung cap dich vu hodc ngusi quan ly hd so dang ho trd yéu cau nay va mudn
nhan thdng tin cap nhat, vui long cung cép:

Tén va thong tin lién hé:

Té chic: Toi la: [INgusi quan ly ho so [ Nha cung cap HRSN
Tiép cén

Chung toi s& lién hé vdi quy vi dé trao dbi vé yéu cau nay. Quy vi mudn ching toi lién hé vdi quy vi vé

yéu cdu nay bang céch nao?

Q' Goi dién thoai (vui long ghi s& dién thoai):
Q' Tin nhan van ban:
Qal Email:
Q Khéc:

A Vuilong lién hé véi ngusi dai dién clia toi dé thao luan vé yéu cau nay.

o Tén:

o bDién thoai:

o Dia chi gti thu:

Quy Vi c6 cho phép chuing téi lién hé véi nhitng cd nhan hoac t6 chic sau day dé ho tro diéu phdi cac
dich vu can thiét khong: CJCé [ Khéng

» Cac nha thau cé thé thuc hién céng viéc tai nha clia quy vi

= Khdch san hoac co sd luu tru

* ChU nha hoac don vi quan ly bat déng san

* Nha cung cép dich vu I8p dat thiét bi thich phé khi hau

Yéu cau théng tin

1. Quy vi can vat phdm nay dudc giao hodc dugdc thanh todn trudc ngay nao?:

(mm/dd/yyyy)

2. Taisao quy vi can vat phdm hoac dich vu nay?

3. Vat pham nay s& gidp quy vi d&i phé vdi nhiing triéu chiing hodc chan dodn y khoa nao va bang
cach nao?

4. Quy vi d& tim ki€m hoac ti€p can nhiing ngudn hd trg nao khac dé chi trd cho dich vu nay hodc mua
vat phdm nay?

5. Vui lbng mé ta vat phdm hodc dich vu quy vi can. Néu yéu cau clia quy vi la mot vat pham, vui long
cung cap céc thoéng tin nhu nhan hiéu, loai, kich thudc, mau sac va cdc chi tiét quan trong khédc. Néu
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yé&u cau l1a ho tro tién thué nha hodac tién ich sinh hoat, vui ldng ghi rd cac thdng can thanh todn
va/hodc cdc khoan phitrd chdm, cling nhu cdc tién ich dugdc bao gébm trong hap déng thué nha:

6. Tdng chi phi clia vat phdm hodac dich vu la bao nhiéu, bao gébm cad cdc khoan phi bd sung nhu phf
van chuyén?
XIN LUU Y: M&i thanh vién cé thé nhan t8i da $1.500 mdi nam duong lich thédng qua chuong trinh
Dich Vu Linh Hoat.

7. Dia chi giao hang hoac dia chi nhan thanh todn la gi? XIN LUU Y: céc vat phdm cd6 kich thudc I6n hon
mo&t phong bi can dudc glii d&€n mét dia chi thuc té an toan, khéng phai hdp thu buu dién.

8. Chung téi s& thanh todn cho ai? Hodc s& mua vat pham & dau? Vui lbng cung cap lién két néu phu
hop va c6 thé.

9. Dich Vu Linh Hoat chi cung cap ho trd tai chinh tam thdi; quy vi dang thuc hién nhiing budc nao dé
c6 thé tu chi trd cho vat phdm hodc dich vu nay trong tusng lai?

10. Quy vi d3 tling nhan vat phdm hoac dich vu nay tir ching t6i chua?  [1C6 [IKhoéng

1. Quy vi d& nhan vat phdm nay tii chiing téi trong vong 6 thang qua chua? [1Cé [IKhong
11a. N&u ca hai cau trd 15i déu 1a CO, tai sao quy vi lai yéu cau vat phdm hodc dich vu nay
lan nita?

12. Néu yéu cau clia quy vi vudt qua $1.500, vui lbng cung cép tén cla tat ca thanh vién trong hé gia
dinh va cho biét ho cé dudc bdo hiém OHP hay khéng:

Bao hiém ) Bao hiém
OHP

O kheng [ khong

L cs L cs

[ khong [ khong

L cs s

LI khong LI khong
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Bang viéc ky vao mau don nay, téi hiéu va déng y véi nhiing diéu sau:

[] Néu dudc phé duyét, toi dong y nhan céc dich vu toi da yéu cau & trén.

[[] Chuong trinh bao hiém stic khoe clia tbi c6 thé lién hé vai toi dé biét thém théng tin vé yéu cau nay.

[] T6i ky tén va sé chiu hinh phat vé téi khai man. Biéu dé ¢ nghfia la moi théng tin toi cung cép trong
yéu cau nay déu dung su that, chinh xdc va day di theo hiéu biét t6t nhat clia toi.

[[] Né&u tai cung cap théng tin sai hoac khéng dung su that, téi ¢ thé phai chiu hinh phat theo luat tiéu
bang hodc lién bang. Diéu nay c6 thé bao gbdm viéc phai tra lai sé tién d& chi cho bét ky dich vu nao
t6i nhan dudc do yéu cau nay.

Chif ky

Vui long viét in hoa ho tén va ky vao don yéu cau nay.
Ngudi dai dién cé thé ky thay cho thanh vién, bao gébm ca trudng hop thanh vién la tré vi thanh nién.

Tén thanh vién:

Ch{i ky thanh vién:

Tén ngudi dai dién:

Ch{t ky ngugi dai dién: Ngay:

NOp qua fax: 503-416-1376 hodc email: hrsncx@careoregon.org

NE&u quy vi c6 cau hadi vé Dich Vu Linh Hoat, can hd trg dién mau don hodc mudn nép khi€u nai, vui long
goi bd phan Dich Vu Khach Hang theo s& 971-236-2998, TTY 711.

Quy Vi cd thé tai xudng tai liéu nay bang ngdn ngl khdc, chitin I6n, chit
ndi hodc vdéi dinh dang mong mudn. Quy vi cling ¢é quyén yéu cau mot
théng dich vién. Quy vi ¢6 thé nhan dudc su trg gidp ti mét théng dich
vién cham soc suc khde co trinh do hoac co chiing nhan. Dich vu nay la
mién phi. Goi cho CCO clia quy vi qua sé dién thoai mién cudc, TTY 711
hodc théng bdo cho nha cung cép dich vu clia quy Vi.

Chung t6i chdp nhan cdc cudc goi chuyén tiép.

Poi véi CareOregon Health Share: 800-224-4840
P6i vai Columbia Pacific CCO: 855-722-8206
P6i vaéi Jackson Care Connect: 855-722-8208
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